Bilan Annuel:
Modernisation et Agilité de nos Ressources Informationnelles

A la commission scolaire Eastern Townships, le département informatique ne se limite pas a un
simple support technique ; il agit comme un véritable accélérateur de la réussite éducative. En
assurant la stabilité des infrastructures, il transforme la technologie en un levier invisible mais
essentiel qui permet aux enseignants d'innover et aux éléves d'accéder a des ressources
numériques enrichies. Sa valeur ajoutée réside dans sa capacité a sécuriser les données, a
optimiser les processus administratifs et a garantir I'équité numérique, permettant ainsi a
I'organisation de se concentrer sur sa mission premiére : I'apprentissage.

Cette année a été marquée par une transformation numérique acceélérée, guidée par nos
priorités de sécurité, d'efficacité opérationnelle et de soutien a la réussite éducative. Grace a
I'engagement de nos équipes, nous avons franchi des jalons majeurs qui renforcent la fiabilité
de notre écosystéme technologique.

Soutien a la pédagogie et réussite scolaire

L'amélioration de la plateforme électronique de passation des épreuves ministérielles
constitue une réalisation phare. En optimisant la fluidité et la stabilité de cet outil, nous assurons
aux éléves un environnement d’évaluation numérique sans accroc, réduisant ainsi le stress
technique pour se concentrer sur I'essentiel : leurs résultats.

Sécurité et résilience des infrastructures
La protection de nos données demeure une priorité absolue. A cet effet, nous avons :

e Rehaussé notre posture en sécurité informatique, en déployant des protocoles de
défense plus robustes face aux cybermenaces actuelles.

e Amorcé la migration stratégique de nos infrastructures vers des solutions
hébergées (Cloud), garantissant une meilleure disponibilité des services et une plus
grande flexibilité pour nos utilisateurs.

Optimisation administrative et virage vert

Pour soutenir nos équipes administratives, nous avons miseé sur I'automatisation et la
dématérialisation :

e Gestion du temps : Création d'un nouvel outil interne pour la gestion des heures
supplémentaires, simplifiant la saisie et le suivi pour le personnel et les gestionnaires.

e Ecoresponsabilité : Mise en service d'un systéme de traitement des factures sans
papier, une initiative qui réduit non seulement nos délais de traitement, mais aussi notre
empreinte environnementale.

Ces accomplissements démontrent notre volonté d'offrir des services numériques modernes qui
répondent concrétement aux besoins de notre communauté scolaire.



Sommaire des dépenses

Rémunération 849 700 $
Infrastructure et télécom 237900 $
Sécurité 101 500 $
Achat de matériel et applications 735000 $
Total des dépenses 1924100 $
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